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Q 1： インターネットに接続できません。 

A 1 :インターネットじ接続できない要因じついでは、さまざまなことび考えられます。 
のち法を試したり、確認したりしでください。 

①すべでの機器の電源を切った状態で、备機器のクーブルび正しく接続されでし、る 
か脏認しでください。クースレびしっかりとコネクタじ差し込まれでいない巧能 
性びありますので、カチッとはまっでいるかも、あわせで確認しでください。 

感本製品やバソコン（または Wi - Fi グーム機)びタイミングの問題で正常な値を取 
得できすに、ラまく接続できない揚合か’あります。接続か’正しかった揚含は、すべ 
での機器の電源を切り、备機器を1分程度の間隔をあけなびら、モデム（または 
01\11)や(：下1))^無線ルータ(本製品)^バソコンの順塞じ電源を入れ直しでくだ 
さし、。 

※本製品の電源を耐るには、 AC アブプタをはすします。 

感©を試しでち接続できない場合は、モデム（または ONU や CTU ) から LAN ケー 
ブルを抜いで電源をのり、そのまま1時間置いた後に再度 LAN クーブルを接続し、 
感の説日月の順塞に電源を入れで再確認しでください。 

※本製品の電源を晒るには， AC アダプタをはすしまず。 

感フレッツサービス（フレッツ光プレミアムを除く）など 「 PPPOE 接続」でご使用の 
揚含は、プ□パイダに接続するためのユーザー ID やパスワードの入で吉スのな 
能性びあります。入で内容をもラー度、確認しでください。フレッツサービスの揚 
合、プ□バイダのユーザー ID のあとに「削と「プ□バイダ識別引を AXl する必 
要びあります。詳しくはフレッツサービスの説日月書を参照しでください。 

眞無線 LAN の場含、本製品〜無線アダプタじ問題びある可能性びありまず。 Q 2 を 
お読みください。 


Q 2： 巧線 LAN からインターネットに接続できません。 

A 2: 似下のことを確認しでください。 

の入でしたバスワードび誤つでいる可能性びあります。誤つで入でしたパスワード 
はプ□ファイルとしでバソコンじ登録されるため、再入方できません。 

プ□ファイルの削除ちまは、パソ]ンまたはこ刷巧の無線 L ^ N アダプタのメーカー 
へご相談ください。 

質 Web ブライヴのアドレス欄にかけ P :// 192.168 .2.1 J を入て!しでください。設定 
ユーティリティび開けば、無線 LAN の問題ではありません。プ□バイダからの設 
定情報を再度ご脏認くださし、。 

感本製显の出荷時は、 riogitecuser 」 と nogitecgameuserj の2つの SSID び登 
錄されでいます。近くに同一の SSID びある揚合、誤動作の原因となります。をの 
攝合は、本製品の設定ユーティリティを使って重複しない SSID に変更しでくださ 
い。 


Q 3： 本製品(お線ルータ)直面の暗号キーラべルを参きにして、暗号キーを入 
力しでち、ラまくお続できません。 

A 3： 暗号キーを入でしでも接続できない揚含、入乃したですび間違っている巧能性びあ 
ります。な下の点じ注意しで、ちラー度入でしでください。 

♦キーは、半角英数き13で:字です。 

♦アルファペットの大艾すとル艾すが区別されます。本製品の初期恒では大できの 
み使巧しでいます。 

♦使巧されでいる艾きはな下の英数すだけです。それな外の艾すは入力吉スを防 
ぐため、本製显の视期値では、腊号キーに使巧しでいません。 

暗号キー使巧艾き I 0123456789 ABCDEFGH 


Q 4： 它キユ U テイ設定または暗号キーを巧期値から巧更したために、設定內 
容びわかりません。 

A 4： 本製おの設定ユーティリティのたキュリティ設定画面で確認することびできます。 
設定画面へのアクじスちまは、「じットアップガイド〔導入編； U 1 ページの下じある r コ 
ラム」をお読みください。 


Q 5： 巧線 LAN 機能び巧嵐された八’ソ II ンに、購入した巧線アダプタのソフト 
をインストールすると、インストールかに薑告び出ます。 

A 5： 内蔵された無線 LAN 磯能を無効ちしくは使巧しないが態じしでから、購入した無線 
アダプタのソフトをインストールしでください。内蔵された無線 LAN の無効化ちし 
くは使巧しないが態に設定するちまじついでは、パソコンじな属の取扱説お書を参 
照いただくか、バソコンメーカーへお問い含わせください。 


Q 6： Web ブラウザに rhttp :// 192.16 8.2 .りと入力しでち「表巧ミれません J 
とな0ます。 

A 6： 切下のことを確認しでくださし、。 

①無線 LAN の揚含は、無線アダプタの設定ユーティリティを使って、無線アダプタ 
を接続したバソコンと本製品び正しく接続されでいることを脏認します。 

有線 LAN の揚含は、本製品とパソコンの LAN ポート同±び正しく LAN ケーブル 
で接続されでいることを確認します。 

( D □-カル IP アドレス 「192.168.2. XXXJ じ接続できるネットワーク環境が必要です。 
無線アダプタを接続したパソコンび IP アドレスを自動取得できるよラになっで 
し、るかを確認します。自動取得になっでいない場含は、設定を変重しでバソ]ン 
を再起動しでください。 

※本製品の IP アドレス（初期値）である ri 92.168.2.1」を、怕のネットワーク機器に割り当てな 
いよラにしでください。 

這無線アダプタの設定ユーティリティを使っで、現沿妾続しでし、る S 幻 D び 「logitecuserj 
になっでしぶことを確認しでください。本製品脯線ルータ)は 、 「logitecgameuserj 
で接続しでいる攝合、「1 92. 1 68.2. 1」を入方しでちアク t スで含ない化様になっ 
でいます。 

感本製品(無線ルータ）を AP モードで使巧するように変重しでいませんか。 AP モー 
ドでは、 DHCP サーバ機能び無効になりますので、パソコン側の IP アドレスを 
「192. 168.2. X )0(」 のネットワークにアクじスできるよラに固定する必要びあり 
ます ( IP アドレスを自動取得することはできません)。 

パソコン側の IP アドレスを「192. 168.2.100 J などに設定しでから、接続を試み 
でください。 

※本聲品のロアドレス(初期値)である ri 日 2.1 目 8.2.1J を使巧しないよラにごを意ください。 
♦本製品の接続モードの確認と変更の方ま 

設定ユーティリティじ接続し、画面ち上に表示されるモード種別を確認しでください。 
設定ユーティリティへの接続ち法は 「 t ットアップガイド〔導入編; U 1 ページの下に 
あるコラムをお読みください。設定ユーティリティの画面左のメニュー画面にある[動 
作モード選択]を還おすることで、設定画面を表示することびできます。詳しくは、 
轉なホームページで公開しでいる PDF 版「ユーザーズマニュアル j をお読みくださ 
い。 











Q 7： 本製品(無線ルータ)び WAN 側の IP アドレスを取得できません。 

A 7： Q 1 の回登の内容を参照しでください。 


Q 8： 既にルータびちるので、無線アクたスポイントとしで使用したい。 

A 8： 本製品(無線ルータ)の設定ユーティリティを使って、本製品を初期値のルータモー 
ドから、 AP モードに変更することびできます。 

※本製品は、ご使南巧のルータの LAN ポートと本聲品の WAN ポートを接続しで、接続モードを変 
重せすに無線アク t スポイントとしでち使巧できます。プ□パイダ菁から特別な指示びある場 
ちや、接続できない揚合に、接続モードを蜜重しでください。 

♦本製品の接続モードの変更ちま 

り）設定ユーティリティで設定します。設定ユーティリティへの接続ち法は r 它ツトアツ 
プガイド[導入編]」1ページの下じあるコラムをお読みください。に）設定ユーティ 
リティの画面左のメニュー画面じある[動作モード遷巧]を選択し、設定画面を表示 
します。 （3) 動たモードを rAP モード」じ変更し、[適巧]をクリックします。詳しくは、 
轉なホームページで公開しでいる PDF 版「ユーザーズ7ニュアル J をお読みくださ 
い。 


Q 9: WPS 機能を使用したら、さまで巧線 LAN で接続できでいたパソ3ンび 
つなびらなくなりました。 

A 9： WPS を利巧したことで、 t キュリティ設定び変更された可能性びあります。本製品 
の設定ユーティリティで無線 LAN のじキュリティ設定をご確認いただき、接続でき 
なくなった/'?ソ]ンの無線1_供1\]設定を再度設定しでくださぃ。 


Q 10： パソ〕ンのの蔵巧線 LAN で Logitec 無線ルータ(本製品)に接続すると、 
<資巧情報入力 > 画面び表示され、接続でぎません。 

A 10: 0 S 標準の無線設定を利巧しでいる攝含、〈ワイヤレスネットワークのブ□パティ〉 
画面の【認証】タブにあるにのネットワークで尼 EE 802 .IX 認証を有効にずる J のチ エツ 
クボックスびオンになつでいる可能性びあります。脏認のうえ、オンになつでし、る 
揚合はオフに変更しでください。または、接続先に 「 logitecgameuser 」 を遷おし 
でご利巧ください。 


〇り：巧製品(無線ルータ)の設定ユーティリテイを開くためのユーザーちとパ 
スワードびねかりません。 


All :本製品の設定ユーティリティを開くための管理画面のェ揚出荷時の設定(初期値)は、 
似下のとお0です。 


ユー ザーち admin パスワード adm い 


※いすれちすベで 
半ち英小でまです。 


初期値を入でしでもエラーび表示される場合は、設定び変更されでいると考えら 
れます。変更したユーザー咨およびパスワードを忘れでしまった揚含は、本製おの 
設定を初期恒に戻す切外にち法はありません。本製品の設定を袖期値に戻した揚 
合は、すべでの設定か’ェ揚出荷時の状態に戻ります。初期恒に戻すち法についでは、 
Q 1 3を参照しでください。 


Q 12： 本製品(無線ルータ)び使巧する無線の電波は、化の巧線機器と干渉した 
0しますか。 


A 12： 本製显は 2.4 GHZ 帯を使巧しますので、他の 2.4 GHZ 帯を使巧する無線機器で干 
渉するな能性びありまず。そのため、剧 uetooth 製品、ワイヤレス7ウス/キーボー 
ド、電子レンジなどと同時利巧する場合、速度低下や無線通信不良の原因になるこ 
とびあります。 

また、使巧巧のチヤンネルにおいチヤンネルを使巧する無線アク t スポイントまた 
は無線ルータがぉ瞬にぁると干渉する巧能性びぁります。この揚合は(：11を3(：111^^ 
上離すことで改善することか’できます。 


Q 13： 本製品(無線ルータ)を工場出荷時のが態に戻す方法を巧 0 たし、。 

A 13： 本製品の電源び入った状態で、背面じある 「 Reset ボタン j を5砂な上押し続けます。 
この操作を実行すると、 本製品に設定したすべでの内容が初期化され、エ揚出荷時 
のが態に戻ります。リじットボタンの位置じついでは、別紙「はじめにお読みください J 
の表面 r 各部の各称とはたら言」を参照しでください。 

※本聲品(無線ルータ)の設定ユーティリティ上から初期化することをできます。また、設定ユーテイ 
リテイには、現状の設定値をファイルに保をずる機能があります。ち法につしでは.脾巧ホームベー 
ジで公開しでいる PDF 版のユーザー プマニュアルを参照しでください。 


• 本書の害がちは、 □ ジ テッ ク株な合巧び所有しでいます。 

• 本書の内容の一部またはを部を巧邮で複製/质載することを禁止させでいただきます。 

’本書の内容に関しでは.巧をを巧しでおりますび、巧一ご不塞な点力< ごさいましたら、販売店までご連お願います。 

’本數品の仕様およ U 外覇は、製品の巧良のためモちなしじ変をする場含びあります。 

• 実行した結栗の影響につきましでは、上記の理めにかかわらす責任を負いかねますので、ご3まください。 

’本數品のラち、載略物資または役務に該当するちのの瑜ホにあたっては、外為まに星ブく瑜おまたは役務お引許可び必要です。 

.Microsoft®, Windows Vista®、Win 日 ows® は、米国 Microsoft?j： の登綜商標です。その他本書に掲載されでいる商品各/?： t 各などは、一般に商標ならのこ登綜商標です。 
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